
Nous sommes heureux de présenter le plan stratégique de Lésions cérébrales Canada pour 2021-2024. C’est un
moment plus critique que jamais pour planifier notre avenir et établir une feuille de route pour notre organisation.
Cette dernière année a clairement démontré que les organisations devraient pouvoir changer de cap et s’adapter
aux circonstances changeantes.

Les personnes qui vivent avec les effets d’une lésion cérébrale acquise et leurs familles sont l’un des groupes les plus
uniques et résilients, et un plan stratégique solide, élaboré grâce à la rétroaction et à une planification minutieuse
nous permettra de les représenter au meilleur de nos capacités.

Ce plan met l’accent sur la collaboration et la connexion et nous permet de tracer clairement la voie à suivre, pour
déterminer où nous allons et comment nous y arriverons. Nos quatre priorités stratégiques et nos principes clés nous
permettront de rester concentrés sur notre orientation future, ainsi que sur notre travail quotidien.

Le personnel et le Conseil d’administration de Lésions cérébrales Canada sont enthousiastes et ont hâte de mettre en
oeuvre les priorités énoncées dans ce plan afin de guider notre travail et de mieux mobiliser la communauté des
victimes et les intervenants du milieu des lésions cérébrales. Sur ce, j’aimerais remercier l’équipe et le Conseil
d’administration de Lésions cérébrales Canada pour le travail considérable qu’ils ont accompli dans le cadre de cette
importante tâche.

C’est un rappel que chaque petit pas en avant dans le monde des lésions cérébrales acquises est ÉNORME aux yeux
des personnes qui en souffrent et de leurs familles! C’est un travail, c’est un processus, ça en vaut la peine et c’est
possible.

Cordialement,

Suzanne McKenna
Présidente du Conseil d’administration
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Le Conseil d’administration de Lésions cérébrales Canada a lancé, à l’automne 2020, le processus de planification
stratégique de l’organisation de 2021 à 2024. Ce plan stratégique met l’accent sur nos forces tout en reconnaissant
les domaines de croissance et la nécessité de s’adapter à l’évolution du paysage des lésions cérébrales et des soins
de santé.

Afin de superviser ce processus important, un comité directeur de planification stratégique a été mis sur pied avec
les membres du Conseil d’administration et le personnel de direction de Lésions cérébrales Canada. Ce comité était
régi par un mandat approuvé par le Conseil d’administration; il a aidé à guider le Conseil tout au long de ce
processus soutenu.

Notre processus d’engagement nous a offert plusieurs points de vue. Ce processus comprenait :

Processus de planification stratégique

Vision
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9 entrevues avec des informateurs clés
Une évaluation de l’organisation faite par le
personnel et les membres du Conseil d’administration
Des contributions de la part de 40 associations au
Canada
Des commentaires de la part de notre Comité
consultatif scientifique

Cela a mené à une vision, une mission et des valeurs révisées, que voici:

Un examen interne
Une analyse de l’environnement
Deux séances de travail avec le Conseil
d’administration

Mission

Valuers

Une meilleure qualité de vie pour toutes les personnes touchées par des lésions cérébrales
acquises au Canada.

Promouvoir la sensibilisation, l’éducation, les opportunités et le soutien, par:

La représentation et la sensibilisation à l’échelle nationale sur des questions
importantes pour la communauté des victimes de lésions cérébrales
L’établissement de liens et de collaborations significatives avec des intervenants
L’éducation et l’autonomisation des personnes atteintes de lésions cérébrales
acquises, des familles/soignants, des travailleurs de la santé, des chercheurs et du
grand public

Responsabilité
Compassion
Liens/collaboration

Diversité
Intégrité
Intendance

Établissement du contexte

Lésions cérébrales Canada se concentre, dans ses actions, sur l’impact, le succès et la croissance. Nous
nous efforçons d’établir de nouveaux partenariats, de lancer de nouveaux programmes, d’étendre la
portée de nos programmes, de tirer parti de la technologie et d’améliorer notre gouvernance et notre
infrastructure pour soutenir notre croissance.
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Étend re  no t re  po r tée  e t  no t re  p résence  pa r tou t  au  Canada

Fa i re  conna î t re  Lés ions  cé réb ra le s  Canada  à  un  p l u s  g rand  nombre  de  pe r sonnes

touchées  pa r  des  l é s ions  cé réb ra le s  acqu i ses .

É tab l i r  des  pa r tena r ia t s  s t ra tég iques  e t  co l l abo ra t i f s  pou r  acc ro î t re  no t re  e f f i cac i té  e t

no t re  capac i té  de  se r v i r  un  pub l i c  p l u s  l a rge .

Acc ro î t re  l ’ engagement  e t  l ’ impac t  aup rès  de  la  communau té  des  v i c t imes  de  l é s ions

cé réb ra le s  en  o f f ran t  des  p rog rammes  d i spon ib le s  e t  acces s ib le s .

T i r e r  pa r t i  de  la  techno log ie  pou r  deven i r  l e  cen t re  na t iona l  de  conna i s sances  e t  un

po in t  connec teu r  de  la  communau té  des  v i c t imes  de  l é s ions  cé réb ra le s

U t i l i se r  des  techno log ie s  acces s ib le s  e t  éc la i rées  pou r  appuye r  nos  p rog rammes  e t

amé l i o re r  no t re  p résence  e t  no t re  po r tée

Fac i l i t e r  e t  amé l i o re r  l ’ app l i ca t ion  e t  l a  mob i l i sa t i on  des  conna i s sances  g râce  à  des

pa r tena r ia t s  e t  à  l a  pa r t i c ipa t ion

Acc ro î t re  l a  no to r i é té  e t  l a  con f iance  de  l ’ o rgan i sa t i on  pa r  l a  v i s i b i l i t é ,  l a  c la r té  e t  l a

t ranspa rence

Amp l i f i e r  l a  vo i x  des  pe r sonnes  e t  des  fam i l l e s  ayan t  une  expé r ience  vécue  de  l ’ éducat ion ,  de

la  sens ib i l i sa t i on ,  de  la  dé fense  des  d ro i t s  e t  éc la i re r  l a  reche rche  fu tu re

Amé l io re r  l e s  s t ra tég ie s  de  commun ica t ion  pou r  répond re  aux  d i ve r s  beso in s  de  nos

i n te r venan t s

Ren fo rce r  l e s  re la t i ons  avec  l e  gouve rnement  fédé ra l

Éva lue r  e t  met t re  en  œuv re  un  modè le  de  gouve rnance  app rop r ié  e t  fondé  su r  des

p ra t iques  exemp la i re s .

Ren fo rce r  no t re  v iab i l i t é  f i nanc iè re  à  l ong  te rme  en  augmentan t  e t  en  déve loppan t

nos  sou rces  de  revenus .

I n ves t i r  dans  l a  capac i té  o rgan i sa t i onne l l e

D e v e n i r  u n e  o r g a n i s a t i o n  i n n o v a t r i c e ,  q u i  t i r e  p a r t i  d e  l a  t e c h n o l o g i e  e t  m a x i m i s e  s a

p o r t é e  e t  s o n  i m p a c t  e n  t a n t  q u e  c e n t r e  d e  c o n n a i s s a n c e s ,  p o i n t  c o n n e c t e u r  e t  p a r t e n a i r e

F a v o r i s e r  u n e  s e n s i b i l i s a t i o n  e t  u n e  c o n f i a n c e  é l e v é e s  g r â c e  à  l ’ i n c l u s i o n  e t  à  l a

m o b i l i s a t i o n  d e  l a  c o m m u n a u t é  p a n c a n a d i e n n e  d e s  p e r s o n n e s  a t t e i n t e s  d e  l é s i o n s

c é r é b r a l e s  e t  d e s  i n t e r v e n a n t s

O f f r i r  d e s  p r o g r a m m e s  n a t i o n a u x  a c c e s s i b l e s  à  t o u s  l e s  C a n a d i e n s

A s s u r e r  l a  d u r a b i l i t é  e t  l a  c r o i s s a n c e  g r â c e  à  u n e  g o u v e r n a n c e  e f f i c a c e  e t  à  d e s
s o u r c e s  d e  f i n a n c e m e n t  r é g u l i è r e s  e t  d i v e r s i f i é e s

Nos priorités
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